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Intitulé MANAGEMENT DES ENTREPRISES SOCIALES ET TERRITOIRES
Coordonnateur Pr. OUMHANI EDDELANI

Capacité

Objectifs

Dans le cadre d'une approche conceptuelle systémique du développement, on est souvent
appelé a cerner la composante territoriale a travers la mise en relation du triptyque "Société
- Entrepreneuriat - Développement". En effet, la différentiation territoriale ne réside pas
seulement dans les produits, mais aussi dans la fagcon d'organiser la production, de créer et
gérer ses ressources et de développer des savoir-faire originaux. Les territoires, les
entreprises « sociales », les régions et autres collectivités territoriales ne sont plus
simplement le produit des dynamiques externes, ils deviennent eux-mémes des éléments
structurants de I'économie et de la société avec leur diversité et leurs multiples dimensions.
Une premiére question peut déja se poser alors ici quant au champ d'étude du
développement territorial au sein des débats actuels sur les paradigmes et théories du
développement régional, local et durable.

Un double objectif est donc recherché : sur le plan méthodologique ce master appelle a la
généralisation de Fapproche « territorio — entrepreneuriale » a tous les domaines
socioéconomiques. Le développement humain pris comme standard national ne rend pas
fidelement compte de la réalité; sa territorialisation - prise comme catégorie scientifique
d’analyse- devient une nécessité. Le second grand objectif consiste a changer d’orientation
par rapport a ce qui est courant en démontrant que chaque territoire contient ses propres
dynamiques de développement, il abrite les conditions de promotion de sa population via
ses ressources tangibles et intangibles. Reste alors a mobiliser I'ensemble des acteurs privés
et publics.

Pour essayer d'approcher cette nouvelle variante du développement (territorial/humain),
notre master vise une circonscription conceptuelle des contours saillants de cette approche
« territorio — entrepreneuriale » avant de nous interroger sur le montage et le pilotage des
projets territoriaux de développement a visage humain, en sous tendant toujours une liaison
dialectique entre I'entreprise et le territoire.

Les objectifs majeurs de cette filiere de master est d’initier les étudiants qui y sont inscrits a
une recherche —action permettant des diagnostics socioteritoriaux interrogeant :

1. La capacité des acteurs territoriaux a concevoir et initier la situation du
développement socioéconomique;

2. Leur capacité a mettre en place une organisation territoriale de développement
représentative et efficace ;

3. Leurs aptitudes a élaborer un plan stratégique de développement territorial ;

4. Leur capacité a évaluer objectivement les résultats et a faire mettre en place une
planification itérative.

5. En partenariat avec des ONG locales, des antennes des ministéres concernés par le



développement humain territorialisé, des représentants de partenaires régionaux et
internationaux...etc., le projet propose un premier ciblage des territoires et des
population objets d’investigation. Une fois circonscrits ses territoires feront objet
d’'un diagnostic territorial en termes de potentiels humains, de ressources
transférables et non transférables, d’ingénierie locale de développement,
d’opportunités, de menaces, d’atouts en culture d’entreprise et de création de la
richesse ...

L’entrepreneuriat social constitue une forme innovante de I'entrepreneuriat, qui entend
réconcilier I'économique, le social et I'environnemental. Tout en recherchant l'efficacité, il
accorde la priorité aux objectifs sociétaux. Les entreprises sociales menent des activités dans
des domaines tres variés : le commerce équitable, la finance éthique et solidaire, la
coopération au développement, I'aide humanitaire le recyclage des déchets, la production
d’énergie verte, les services aux personnes, l'insertion et la formation professionnelle, la
création culturelle, etc

A c6té de ces organisations « alternatives », de plus en plus d’entreprises dites « classiques »
souhaitent également intégrer cette dynamique dans leur gestion quotidienne. Concilier les
objectifs économiques, sociaux et écologiques est aujourd’hui devenu un véritable enjeu
auquel sattaquent les initiatives que l'on peut qualifier d’entrepreneuriat social. Cet
entrepreneuriat vise a mobiliser des compétences et des talents individuels au sein d'un
projet a responsabilité sociétale.

Lintérét que suscite I'entrepreneuriat social correspond a des tendances de fond dans nos
sociétés :

e Les perceptions des citoyens : Les exces d’'une économie visant a tout prix le plus grand
profit a court terme amenent de plus en plus de monde a s’interroger sur la légitimité de
telles logiques et sur les possibilités de combiner autrement dynamisme économique et
enjeux de société ;

e ['‘évolution du comportement des entreprises : Dans un tel contexte, un nombre croissant
d’entreprises se veulent désormais engagées dans le développement durable et mettent en
ceuvre des pratiques de responsabilité sociétale (RSE) ;

e Les attentes des consommateurs : Le choix des consommateurs se portent de plus en plus
sur des produits et services qui integrent une dimension éthique, sociale ou
environnementale ;

e Lles aspirations des étudiants : Au Maroc de nombreux jeunes, imprégnés par les
orientations sociales données au développement par le Roi Mohamed VI, aspirent a «
travailler autrement » et réfléchissent en ce sens a leurs études et a leur avenir
professionnel. Le besoin de se sentir utile a d’autres ou a la société, I'envie de garder
centrales certaines valeurs personnelles, la découverte de la pertinence économique
d’organisations autrefois vues comme seulement « sociales », tous ces facteurs tendent a
fagonner une nouvelle génération d’étudiants qui veulent allier « des compétences et du
Sens ».

La filiere inclut un ensemble d’enseignements fondamentaux en premiere année et des
enseignements de spécialisation en deuxieme année centrés sur les spécificités de gestion et
de gouvernance des entreprises sociales.



A travers cette formation, la filiere permet aux étudiants d’acquérir une connaissance
approfondie des caractéristiques des champs de lI'entrepreneuriat et des territoires, des
cadres organisationnel, juridique et institutionnel des entreprises sociales, ainsi qu’une
bonne maitrise des outils de planification, de gestion et de contrdle de ses entités. Le tout
rattaché aux problématiques du territoire.

Débouchés « s . o .

e Former des chercheurs aptes a développer la connaissance et I'expérience acquises
en expertise utile.

e Ouvrir la perspective aux chercheurs- surtout les jeunes- sur cette thématique du
développement sous tendant I'incitation a la création de la richesse et non la
culture de l'assistanat.

e Orienter les travaux de recherche vers plus « d’operationalisme ». : montage d’un
projet territorial de développement qui servira d’expérience pilote aux territoires et
populations visées.

La filiere « Management des Entreprises sociales et territoires» développe des compétences
d’analystes et animateurs de dynamiques d’entrepreneuriat ancré au territoire et ouvert sur
le social et le sociétal en enrichissant I'acteur —réseau par des chercheurs capables
d’orienter et d’encadrer des postures d’entrepreneurs, de managers ou d'experts a méme
de:

e créer des entreprises qui génerent de la plus-value sociale ou environnementale ou en
portant des projets a plus-value sociétale au sein des entreprises classiques, dans le cadre de
démarches formelles ou informelles de responsabilité soci(ét)ale de I'entreprise (RSE).

emettre leurs compétences de managers au service d'entreprises sociales existantes dans
des champs d'activité trés variés comme :

- I'économie "verte" (recyclage, production et distribution d'énergie, sensibilisation,
production et commercialisation de produits biologiques) ;

- les services sociaux et de santé (hopitaux, mutuelles, coopératives, établissements
de protection sociale, etc.),

- les relations Nord-Sud (commerce équitable, microfinance, ONG de
développement, etc.),

- la lutte contre I'exclusion du marché du travail (insertion ou formation par le
travail, pépinieres d'entreprises, coopératives d’activité),

- le développement de la finance alternative (finance solidaire et/ou finance
éthique, finance islamique),

- la culture (production, diffusion, soutien aux artistes), etc.

Bref, le master MESET nous donnera des futures chercheurs capables de fusionner théorie
et pratique en une recherche action innovante socialement et pérenne économiquement
et ancrante territorialement, c’est ce dont le Maroc actuellement chantier a besoin pour
jouer la locomotive de I'Afrique.




Conditions d’acces 5.1. MODALITES D’ADMISSION (La norme RG3 du CNPN prévoit que la sélection des
candidats se fait par voie de test écrit et de toute autre modalité prévue dans le descriptif
de la filiere)

Diplomes requis : Licence en Sciences économiques et gestion ou diplédme équivalent
des grandes écoles de gestion.

Prérequis pédagogiques spécifiques : il sera tenu compte des notes des modules dont
les éléments se rapportent a la spécialité du Master.

Procédures de sélection :
Etude du dossier

- Le candidat doit justifier d’au moins une mention acquise dans I'un des semestres
de la licence.

- Lastructure des notes des éléments des modules de gestion.

- Le nombre d’années passées en licence est pris en considération pour départager
les candidats.

- l'expérience professionnelle acquise le cas échéant.

M Test écrit

dont les épreuves porteront sur les pré- requis et la culture générale concernant la
spécialité du master.

M Entretien

Un test des connaissances acquises par le candidat et de ses aptitudes en
communication orale.

M Autres (spécifier) : lettre de motivation,...

Contenu Pédagogique

Semestre 1 Entrepreneuriat : Approches et Outils
Economie sociale et territoires
Approche participative et diversité organisationnelle
Innovation sociale
Cadre juridique et institutionnel des entreprises sociales
Anglais économique
Semestre 2 Management stratégique : spécifiés de I’entrepreneuriat social et territoire
Gouvernance territoriale
Comptabilité financiéere des institutions de I’économie sociale et solidaire
Institutions sociales et territoriales ou I'acteur réseau
Méthodes et techniques de collecte de données
Progiciels de gestion
Semestre 3 GRH et RSE des Institutions sociales et territoriales



Semestre 4
Semestre 5

Semestre 6

Audit et contrdle de gestion des Institutions sociales
Marketing (classique — social — territorial)
Management de projet social et territoire

Anglais économique

Méthodologie de recherche

Mémoire et / ou stage d’initiation a la recherche



